
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার

�ব ও �ীড়া ম�ণালয়

সম�য়-২ শাখা
বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।
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�ারক ন�র: ৩৪.০০.০০০০.০৪৯.১৬.০০৪.২৪.৫৫ তািরখ: 
০৫ মাচ � ২০২৪

২১ ফা�ন ১৪৩০

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার �ব�ার (Grievance Redress System-GRS) �ফ�য়াির/২০২৪ মােসর �িতেবদন ��রণ।

��: মি�পিরষদ িবভােগর প� ন�র: ০৪.০০.০০০০.৮১১.২৭.০৩৫.১৫.১৪৮, তািরখ: ৩০/১১/২০১৫

     উপ� �� িবষয় ও �ে�র পিরে�ি�েত �ব ও �ীড়া ম�ণালয় এবং এ ম�ণালয়াধীন দ�র/সং�াস�েহর অিভেযাগ �িতকার �ব�া সং�া�

�ফ�য়াির/২০২৪ মােস �কােনা অিভেযাগ না থাকায় িনেদ ��েম �� �িতেবদন ��রণ করা হেলা। 

৬-৩-২০২৪

মি�পিরষদ সিচব, মি�পিরষদ িবভাগ, ঢাকা।

�ঃ �গালাম �মা�ফা

িসিনয়র সহকারী সিচব

�ফান: ৫৫১০১০৮৩
ফ�া�: +৮৮-০২-৯৫১৪৪০৮

ইেমইল: csmoys66@gmail.com

�ি� আকষ �ণঃ ��সিচব (অিতির� দািয়�), অিভেযাগ �ব�াপনা শাখা, মি�পিরষদ িবভাগ, ঢাকা।

�ারক ন�র: ৩৪.০০.০০০০.০৪৯.১৬.০০৪.২৪.৫৫/১(৩) তািরখ: ২১ ফা�ন ১৪৩০

০৫ মাচ � ২০২৪
সদয় অবগিত ও কায �ােথ � ��রণ করা হল:

১) সিচেবর একা� সিচব, সিচেবর দ�র, �ব ও �ীড়া ম�ণালয়, ঢাকা।

২) ��া�ামার, আইিস� শাখা, �ব ও �ীড়া ম�ণালয়, ঢাকা (ওেয়বসাইেট �কােশর অ�েরাধসহ)।
৩) ��সিচব (সম�য় ও আইন অ�িবভাগ) এর �ি�গত কম �কত�া, �ব ও �ীড়া ম�ণালয়, ঢাকা।

৬-৩-২০২৪

�ঃ �গালাম �মা�ফা

িসিনয়র সহকারী সিচব


