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ারক ন র: ৩৪.০০.০০০০.০৪৯.১৬.০০৪.২৪.৯০ তািরখ: 
০৪ এি ল ২০২৪

২১ চ  ১৪৩০

িবষয:় অিভেযাগঅিভেযাগ   িতকারিতকার   ব ারব ার  (Grievance Redress System-GRS)  (Grievance Redress System-GRS) মাচমাচ//২০২৪২০২৪
মােসরমােসর   িতেবদনিতেবদন   রণরণ ।।

: মি পিরষদ িবভােগর প  ন র: ০৪.০০.০০০০.৮১১.২৭.০৩৫.১৫.১৪৮, তািরখ: ৩০/১১/২০১৫
  
  উপ  িবষয় ও ে র পিরে ি েত ব ও ীড়া ম ণালয় এবং এ ম ণালয়াধীন দ র/সং াস েহর অিভেযাগ িতকার

ব া সং া  মাচ/২০২৪ মােসর িতেবদন িনেদশ েম এসােথ রণ করা হেলা।

সং ি : ০২ ( ই) পাতা।

৪-৪-২০২৪

মি পিরষদ সিচব, মি পিরষদ িবভাগ, ঢাকা।

ঃ গালাম মা ফা
িসিনয়র সহকারী সিচব

ফান: ৫৫১০১০৮৩
ইেমইল: csmoys66@gmail.com

িি   আকষণঃআকষণঃ  সিচব (অিতির  দািয় ), অিভেযাগ ব াপনা শাখা, মি পিরষদ িবভাগ, ঢাকা।

ারক ন র: ৩৪.০০.০০০০.০৪৯.১৬.০০৪.২৪.৯০/১(৩) তািরখ: ২১ চ  ১৪৩০
০৪ এি ল ২০২৪

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) সিচেবর একা  সিচব, সিচেবর দ র, ব ও ীড়া ম ণালয়, ঢাকা।
২) িসে ম এনািল , আইিস  শাখা, ব ও ীড়া ম ণালয়, ঢাকা (ওেয়বসাইেট কােশর জ )।
৩) সিচব ( সম য় ও আইন অ িবভাগ) এর ি গত কমকতা, ব ও ীড়া ম ণালয়, ঢাকা।

৪-৪-২০২৪
ঃ গালাম মা ফা 

িসিনয়র সহকারী সিচব

১
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যুব ও ক্রীড়া মন্ত্রণলায়  

 

অভিয াগ প্রভিকার ব্যবস্থা মাভিক প্রভিযবদন 

 

মাযির নাম: মার্ চ/২০২৪ 

 

 

মন্ত্রণালয় ও 

দপ্তর/িংস্থার 

নাম 

বিচমান মাযি প্রাপ্ত 

অভিয াযগর িংখ্যা 

মমাট 

(১+২) 

ভবযবর্য 

মাযি 

ভনষ্পভিকৃি 

অভিয াযগর 

িংখ্যা 

ভনষ্পভিকৃি অভিয াযগর 

িংভিপ্ত ভববরণ 

অভনষ্পভিকৃি 

অভিয াযগর 

িংখ্যা 

 

মন্তব্য 

পত্র/দরখা

স্তয াযগ 

অনলাইযন 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

যুব ও ক্রীড়া 

মন্ত্রণালয় 

- - - - - 

 

- - 

যুব উন্নয়ন 

অভিদপ্তর 

- ০১(এক) ০১(এক) ০১(এক) ০১। অভিয োগকোরী: জনোব ম োোঃ আল ম োজোভিদ 

সরকোর, বোয োগ্যোস উপসিকোরী প্রযকৌশলী, 

ইম্প্যোক্ট (৩  প যো ), জো োলপুর মজলো  

ক যরত।  থো থ িোযব টিএ ভবল নো পোও োর 

অভিয োগ। 

 
 

সংভিষ্ট অভিয োগকোরী জনোব ম োোঃ আল ম োজোভিদ 

সরকোর, ম োবোইল নম্বর- ০১৯৫৪-৯৫৯০৪৬, 

বোয োগ্যোস উপসিকোরী প্রযকৌশলী, ইম্প্যোক্ট (৩  

প যো ), জো োলপুর মজলো  ক যরত। তোর সোযথ 

মেভলয োন ম োযগ ম োগোয োগ করো িয যে। ভতভন 

জোনোন, নযিম্বর ২০২৩  োযস জো োলপুর মজলো  

ম োগদোন কযরন। ভকন্তু তোযক জোনু োভর ২০২৪  োস 

মথযক টিএ ভবল প্রদোন করো িয যে। ভবগত নযিম্বর 

২০২৩ ও ভিযসম্বর ২০২৩  োযসর টিএ ভবল প্রদোন 

করো ি  নোই। এ তোবস্থো  তাঁযক সংভিষ্ট প্রকযের 

প্রকে পভরচোলক বরোবর পত্র প্রদোযনর জন্য পরো শ য 

প্রদোন করো িয যে। 

 

- 

 

 

 

 

- 

জািীয় ক্রীড়া 

পভরষদ 

- - - - - - মকোযনো 

অভিয োগ নো 

থোকো  শূণ্য 

প্রভতযবদন 

মপ্ররণ করো 

িযলো। 

বাংলাযদশ 

ক্রীড়া ভশিা 

প্রভিষ্ঠান 

- - - - - -  োচ য, ২০২৪ 

 োযস মকোযনো 

অভিয োগ 

পোও ো 

 ো ভন। 

ক্রীড়া 

পভরদপ্তর 

- - ৩ -  োচ য  োযস মকোযনো অভিয োগ ভনষ্পভি ি ভন। ১। ভবদ্যোল  

ভিভিক েোত্র-

অভিয াগ 

িদন্ত 
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মন্ত্রণালয় ও 

দপ্তর/িংস্থার 

নাম 

বিচমান মাযি প্রাপ্ত 

অভিয াযগর িংখ্যা 

মমাট 

(১+২) 

ভবযবর্য 

মাযি 

ভনষ্পভিকৃি 

অভিয াযগর 

িংখ্যা 

ভনষ্পভিকৃি অভিয াযগর 

িংভিপ্ত ভববরণ 

অভনষ্পভিকৃি 

অভিয াযগর 

িংখ্যা 

 

মন্তব্য 

পত্র/দরখা

স্তয াযগ 

অনলাইযন 

েোত্রীযদর 

ক্রীড়ো সো গ্রী 

 োলো োল নো 

পোও ো 

প্রসযে। 

২। স্কুল 

ভিভিক েোত্র-

েোত্রীযদর 

ক্রীড়ো সো গ্রী 

 োলো োল নো 

পোও ো 

প্রসযে। 

৩। ক্রীড়ো 

সো গ্রী 

 োলো োল নো 

পোও ো 

প্রসযে। 

িাযপযি 

প্রভক্রয়ািীন 

রযয়যে 

মশখ হাভিনা 

জািীয় যুব 

উন্নয়ন 

ইনভিটিউট 

- - - - - - - 

বঙ্গবন্ধু 

ক্রীড়াযিবী 

কল্যাণ 

ফাউযেশন 

- - - িরািভর/অ

নলাইযন 

মকান 

অভিয াগ 

পাওয়া 

 ায়ভন। 

- - অভিয াগ 

পাওয়া 

 ায়ভন। 

 

 

 


