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ারক ন র: ৩৪.০০.০০০০.০৪১.১৮.০৫৮.২২.৪০ তািরখ: 
১০ জা য়াির ২০২৩

২৬ পৗষ ১৪২৯

িবষয:় ২০২২২০২২ --২০২৩২০২৩  অথবছেরঅথবছের   সমি তসমি ত   ব া িষকবািষক  কমপিরক নায়কমপিরক নায়  ( ( এিপএএিপএ) ) অঅ   অিভেযাগঅিভেযাগ   িতকারিতকার
ব াপনাব াপনা   সং াসং া   ব া িষকবািষক  কমপিরক নারকমপিরক নার   ২য়২য়  মা িসকমািসক  অ গিতঅ গিত  ( (অে াবরঅে াবর -- িডেস রিডেস র //২০২২২০২২ ))
িতেবদনিতেবদন   রণরণ ।।

    উপ  িবষেয়র পিরে ি েত ব ও ীড়া ম ণালেয়র ২০২২-২০২৩ অথবছের সমি ত বািষক কমপিরক নায়
(এিপএ) অ  অিভেযাগ িতকার ব াপনা সং া  বািষক কমপিরক নার ২য় মািসক অ গিত (অে াবর-
িডেস র/২০২২) িতেবদন পরবত  েয়াজনীয় ব া হেণর জ  িনেদশ েম এসােথ রণ করা হেলা। 

সং ি : বণনামেত।

১০-১-২০২৩

িবতরণ :
১) সিচব, সম য় ও সং ার, মি পিরষদ িবভাগ, ঢাকা। 
২) সিচব (সং ), শাসন ও অিভেযাগ ব াপনা 
অিধশাখা, মি পিরষদ িবভাগ, ঢাকা। 

ড. মাঃ আ ল হােসন
সিচব ( ব সং া )

ফান: ০২-২২৩৩৫৪০০৯
ইেমইল:

secretary@moysports.gov.bd

িি   আকষণঃআকষণঃ  িসিনয়র সহকারী সিচব, অিভেযাগ ব াপনা শাখা, মি পিরষদ িবভাগ, ঢাকা।

ারক ন র: ৩৪.০০.০০০০.০৪১.১৮.০৫৮.২২.৪০/১(৩) তািরখ: ২৬ পৗষ ১৪২৯
১০ জা য়াির ২০২৩

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হেলা: 
১) সিচেবর একা  সিচব, সিচেবর দ র, ব ও ীড়া ম ণালয়, ঢাকা।
২) সহকারী া ামার, আইিস  শাখা, ব ও ীড়া ম ণালয়, ঢাকা (ইহা ওেয়বসাইেট কােশর অ েরাধসহ)।
৩) অিতির  সিচব ( শাসন) মেহাদেয়র ি গত কমকতা, ব ও ীড়া ম ণালয়, ঢাকা।

১



১০-১-২০২৩
ড. মাঃ আ ল হােসন 

সিচব ( ব সং া )

২
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২০২২-২০২৩ অর্ থবছরে সমন্বিত বান্বষ থক কম থপন্বেকল্পনায় (এন্বপএ) অন্তর্ভ থক্ত অন্বির াগ প্রন্বতকাে ব্যবস্থাপনা সংক্রান্ত বান্বষ থক কম থপন্বেকল্পনাে ২য় ত্রৈমান্বসক অগ্রগতি 

প্রতিবেদন (অবটোের-তিবেম্বর/২০২২) 

 

কম থ 

সম্পাদন 

ক্ষেৈ 

ক্ষেরৈে 

মান 

কা থক্রম কম থসম্পাদন 

সূচক 

একক কম থসম্পাদন 

সূচরকে মান 

লেযমাৈা 

(অসাধােণ) 

১ম ত্রৈমান্বসক 

অগ্রগন্বত 

২য় ত্রৈমান্বসক 

অগ্রগন্বত 

অধ থবান্বষ থক 

অগ্রগন্বত  

(১ম+২য়) 

৩য় 

ত্রৈমান্বসক 

অগ্রগন্বত 

৪র্ থ 

ত্রৈমান্বসক 

অগ্রগন্বত 

বান্বষ থক চূড়ান্ত 

অগ্রগন্বত 

(১ম+২য়+৩য়+৪র্ থ) 

দাবীকৃত 

নম্বে 

প্রদত্ত 

প্রমাণক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

প্রান্বতষ্ঠান্বনক   

 

১৪ 

[১.১] অন্বির াগ 

ন্বনষ্পন্বত্ত কম থকতথা 

(অন্বনক) ও 

আন্বপল কম থকতথাে 

তথ্য  ওরয়বসাইরে 

এেং তিআরএে 

েফটওয়যোবর 

(প্রব োিয ক্ষেবে) 

ত্রৈমান্বসক ন্বিন্বত্তরত 

হালনাগাদকেণ। 

[১.১.১] 

অন্বনক ও 

আপীল 

কম থকতথাে 

তথ্য 

হালনাগাদকৃ

ত এবং 

ওরয়বসাইরে 

আপরলাডকৃত 

সংখ্যা ৪ ৪ ০১ টি 

২২/০৯/২০২২ 

০১ টি 

২৬/১২/২০২২ 

     সংযুক্ত 

[১.২] তনতদ িষ্ট 

েমবয় 

অনলোইবন/অফ-

লোইবন প্রোপ্ত 

অতিব োগ তনষ্পতি 

[১.২.১] 

অতিব োগ 

তনষ্পতিকৃি 

% ৭ ৯০ ১০০% ১০০%      েংযুক্ত 

[১.৩] অতিব োগ 

তনষ্পতি েংক্রোন্ত 

মোতেক প্রতিবেদন 

ঊর্ধ্িিন কর্তিপে 

েরোের ক্ষপ্ররণ 

[১.৩.১] 

প্রতিবেদন 

ক্ষপ্রতরি 

% ৩ ৯০ ১০০% ১০০%      েংযুু্ক্ত 

েেমিো 

অিিন 

১১ [২.১] 

কম িকিিো/কম িচরী

ক্ষদর অতিব োগ 

প্রতিকোর ব্যেস্থো 

এেং তিআরএে 

েফটওয়যোর 

তেষয়ক প্রতিেণ 

আবয়োিন 

[২.১.১] 

প্রতিেণ 

আবয়োতিি 

েংখ্যো ৪ ২ ০১ টি 

২৯/০৯/২০২২ 

-       
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  [২.২] ত্রেমোতেক 

তিতিবি পতরেীেণ 

এেং ত্রেমোতেক 

পতরেীেণ 

প্রতিবেদন ঊর্ধ্িিন 

কর্তিপবের তনকট 

ক্ষপ্ররণ 

[২.২.১] 

ত্রেমোতেক 

প্রতিবেদন 

ক্ষপ্রতরি 

েংখ্যো ৩ ৪ ২০/১০/২০২২ 

 

প্রতিবেদন 

ক্ষপ্রতরি 

     েংযুক্ত 

[২.৩] অতিব োগ 

প্রতিকোর 

ব্যেস্থোপনো তেষবয় 

ক্ষেকব োল্ডোরগবণর 

েমন্ববয় 

অেত িকরণ েিো 

আবয়োিন। 

[২.৩.১] েিো 

আবয়োতিি 

েংখ্যো ৪ ২ -     ০১ টি 

১৯/১২/২০২২ 

     েংযুক্ত 
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